
 

 
          

IT-Systemtechniker*in / 1st & 2nd-Level-Support (m/w/d)  

Über Uns  

Wir, die Berretz IT-Systeme GmbH, sind ein IT-Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen, welches 

sich seit 24 Jahren in Sachsen-Anhalt, Niedersachsen und Brandenburg etabliert hat. Für unseren 

neuen Standort in Barleben suchen wir ab sofort einen IT-Systemtechniker*in / 1st & 2nd-LevelSupport 

(m/w/d).  

Ihre Aufgaben  

• Sie konfigurieren, installieren und übernehmen die Administration von Clients sowie 

Peripheriegeräten  

• Sie implementieren Sicherheitslösungen und konfigurieren Netzwerkkomponenten  

• Sie betreuen unsere Kunden durch Remote-Support und vor Ort Service in allen Fragen rund 
um die IT  

• Sie unterstützen uns bei der Umsetzung von IT-Projekten  

• Sie führen Ihre Dokumentation in unserem Ticketsystem  

  

Ihr Profil  

• Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker*in (w/m/d)  

Systemintegration oder B.A. Informatik oder vergleichbar und konnten bereits erste 

Berufserfahrung in dem Bereich sammeln  

• Sie verfügen über gute Kenntnisse in der Administration von Windows Clients/Applikationen, 

sowie in der Netzwerktechnik  

• Sie haben Spaß an analytischen Denk- und Arbeitsweisen und verfügen über ein gutes 

technisches Problemlösungsverständnis  

• Sie denken dienstleistungsorientiert und verfügen über Eigeninitiative  

• Sie arbeiten gern im Team und haben Freude an intensivem Kundenkontakt  

• Sie verfügen über gute Deutsch- und Englischkenntnisse und einen Führerschein der Klasse B  

  

Unser Angebot für Sie  

• Sie erwarten abwechslungsreiche Aufgaben und eigenverantwortliches Arbeiten  

• Profitieren Sie von der Möglichkeit sich laufend weiterzubilden  

• Es besteht die Möglichkeit zwischen Büro und HomeOffice zu wechseln  

• Wir bieten eine 37,5 Std Arbeitswoche  

• Werden Sie Teil eines wachsenden und zukunftsorientierten Unternehmens. •  Ihre Bewerbung 

richten Sie bitte, unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung, an:  
   

Berretz IT-Systeme GmbH   

z.H. Julia Berretz  

Am Springbrunnen 13  

39179 Barleben  

j.berretz@berretz-it.de  

 

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir keine Kosten übernehmen, die Ihnen durch das Vorstellungsgespräch entstehen. 


